
お荷物届けます！
荷物 1 個 1,000 円

JR 新山口駅 湯田温泉旅館組合加盟
施設の旅館・ホテル

手ぶら観光
サービス

※サイズにかかわらず荷物は 1 個と数えます。
※サイズ上限：1 辺が 180cm 以内

※対象施設はホームページをご覧ください。

TEL：���-���-����
山口観光コンベンション協会

サービスについてのお問合せ
詳細はこちらから

（片道）



サービスについて
JR 新山口駅→湯田温泉

湯田温泉→JR 新山口駅

新山口駅観光交流センター 湯田温泉旅館組加盟
施設のホテル・旅館

受付時間 9:00~14:00
伝票に必要事項を記入して、料金（荷物 1
個 1,000 円）をお支払いいただき、送り状
の控えを受け取りください。

ホテルのフロントで送り状の
控えを見せて荷物を受け取り！
※交通状況により荷物の到着が 16 時以降
　になる場合もあります。

湯田温泉旅館組加盟
施設のホテル・旅館

新山口駅観光交流センター

伝票に必要事項を記入して、料金（荷物 1
個 1,000 円）をお支払いいただき、送り状
の控えを受け取りください。

受付時間 11:00 まで

16:00 頃に荷物到着

受取可能時間 16:00~17:40

※サービス対象外の宿泊施設がございます。必ず事前に対象施設をご確認の上、お越しください。
※荷物補償には加入しておりますが、貴重品等は必ずお客様ご自身にてお持ちください。

※お手続き後のキャンセル・返金等はいたしかねます。
上記記載事項以外にも注意事項がございますので、詳しくはホームページ等をご確認ください。

お問合せ先 山口観光コンベンション協会　
新山口駅観光交流センター　
湯田温泉旅館協同組合　

TEL:���-���-����（平日 9:00~17:30）
TEL:���-���-����（全日 9:00~18:00）
TEL:���-���-����（平日 8:30~17:00）

※17:40 ～ 20:00 にお受取りご希望の方はホテル
　お預け時に受取時間をご指定下さい。ご指定時
　間に「赤帽」のスタッフが新山口駅観光交流セ
　ンター前でお待ちいたしております。ご指定時
　間にお越しいただけかった場合は再配達費用と
　して別途 5500 円「赤帽」スタッフにお支払い
　いただきます。


